Tên/nội dung học vụ: 
Bảo lưu kết quả tuyển sinh
(ban hành theo Quyết định số số 267/QĐ-ĐHKTQD ngày 21/3/2023)

· Đối tượng áp dụng: Thí sinh trúng tuyển thuộc diện được bảo lưu kết quả tuyển sinh theo quy định của Bộ GD&ĐT và quy chế của Trường (thí sinh bị ốm đau, tai nạn có xác nhận Bệnh viện cấp quận/huyện trở lên hoặc thí sinh ở vùng thiên tai có xác nhận của UBND cấp quận/huyện trở lên
· Nơi tiếp nhận và trả kết quả: Phòng 210, Phòng QLĐT
· Thời điểm tiếp nhận: Trong thời hạn theo giấy báo trúng tuyển - nhập học
· Đơn vị giải quyết: Phòng QLĐT
· Thời gian giải quyết: 05 ngày làm việc
· Chuyên viên phụ trách:

ThS. Hoàng Thanh Hà, chuyên viên chính

Email: htha@neu.edu.vn
· Quy trình giải quyết:
1. Thí sinh nghiên cứu, tìm hiểu quy định về bảo lưu kết quả tuyển sinh: 

https://daotao.neu.edu.vn/vi/quy-dinh-cua-truong

2. Thí sinh nộp đơn và các giấy tờ liên quan (giấy báo trúng tuyển - nhập học, kèm theo giấy tờ minh chứng theo quy định hiện hành: giấy xác nhận điều trị bệnh lâu dài hoặc bị tai nạn nghiêm trọng có xác nhận của Bệnh viện cấp quận/huyện trở lên hoặc giấy xác nhận thiên tai của UBND cấp quận/huyện trở lên …).

3. Mẫu đơn tại đây: https://daotao.neu.edu.vn/vi/quy-trinh-xu-ly-hoc-vu/cac-mau-don-dang-ky-hoc-vu-danh-cho-sinh-vien
4. Hình thức nộp đơn: Trực tiếp hoặc scan đơn, minh chứng qua email: htha@neu.edu.vn
5. Thí sinh nhận lịch hẹn (giấy hẹn/biên nhận)

6. Thí sinh nhận kết quả tại Bộ phận một cửa, tầng G, Nhà A1 theo giấy hẹn/biên nhận.

7. Thí sinh đánh giá về sự hài lòng với quy trình giải quyết công việc tại: 

https://daotao.neu.edu.vn/vi/khao-sat-sinh-vien/khao-sat-su-hai-long-cua-sinh-vien-ve-cac-quy-trinh-hoc-vu-qldt-dhcq  

